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Co to jest SAS ?
• Baza danych (wskaźników) obrazujących:

– koszty i wyniki ilościowe oraz jakościowe usług 
dostarczanych przez miasta

– główne uwarunkowania rozwojowe
– efekty rozwoju (wskaźniki zrównoważonego 

rozwoju)
• Baza jest ogólnodostępna - poprzez internet 

(www.sas.zmp.poznan.pl)

• ZMP prowadzi SAS od 12 lat 
• 3 etapy rozwoju (1998-1999; 2000-2006; 2007 - )
• Powoli obejmujemy gminy wiejskie i powiaty

http://www.sas.zmp.poznan.pl/�


Co mierzymy w SAS ?
• Drogi, transport publiczny (dane dostępne od 1999)
• Pomoc społeczna (od 1999)
• Kultura (od 1999)
• Gospodarka komunalna (od 2007)
• Gospodarka mieszkaniowa (od 2007)
• Efektywność energetyczna w miastach (od 2009)
• Edukacja (od 1999, a od 2006 z SIO)
• Finanse JST (od 2004 z MF)
• Demografia (od 2007 z BDL)
• Wskaźniki zrównoważonego rozwoju (od 2007 z BDL)
• Współpraca z org. pozarządowymi – od 2006 (BDL,MF,MP)
• Udostępniamy ankiety do badania jakości usług publicznych i 

jakości życia w miastach - do samodzielnego wykorzystania 



Jak pozyskujemy, przetwarzamy i 
udostępniamy wyniki?

• Pozyskujemy dane z miast, statystyki publicznej, 
rejestrów administracyjnych

• Tworzymy zestawy wskaźników (udział ekspertów i 
członków Grup Wymiany Doświadczeń)

• Prowadzimy bazę danych umożliwiającą każdemu 
miastu na dokonywanie dowolnych samodzielnych 
porównań oraz proponujemy sztywne grupy 
porównawcze: wizualizacja na ekranie 

• Zlecamy lub samodzielnie wykonujemy analizy sektorowe 
dotyczące  zagadnień o szczególnym znaczeniu dla 
zarządzania miastami (współpraca z OPP, rewitalizacja) i 
raporty od stanie miast – dostępne na stronie SAS



Źródła danych do SAS – liczba wskaźników

Sektor usług lub dziedzina przekrojowa Dane wykorzystane     
(w tym  z GUS+ADM):

Liczba 
wskaźników

Drogi  i  transport zbiorowy  (80 miast) 84 (0) 101
Gosp komunalna (wod-kan, odpady stałe) – 80 miast 49 (12) 47
Komunalna gospodarka mieszkaniowa – 80 miast 43 (0) 29
Pomoc społeczna – 80 miast 57 (2) 70
Oświata 42 (11+31) 33
Kultura – 80 miast 268 (13) 147
Demografia 92 (92) 89
Finanse jednostek samorządu terytorialnego 173 (11+162) 116
Wskaźniki zrównoważonego rozwoju 225 (225) 235
Efektywność  energetyczna  w  gosp. miejskiej –
32 miasta

55 (11) 40

Współpraca z organizacjami pozarządowymi 21 (1+20) 14



Jak obecny system zasilania SAS ma się 
do oczekiwanego stanu docelowego? (1)

Przykład Norwegii – jako oczekiwany wzór dla relacji BDL i SAS
- System KOSTRA – zawiera wskaźniki (1200), które są ważne i 

wystarczające do zarządzania i oceny jednostek samorządu 
(usługi własne, usługi kupowane u podmiotów zewn., koszty)

- Norweski Związek Władz Lokalnych wykorzystuje wskaźniki i 
prowadzi portal www.bedrekommune.no („lepsza gmina”) oraz 
udostępnia analizy i daje możliwości własnych analiz 

Proces!!!: system KOSTRA był tworzony przez 5 lat jako projekt 
pilotażowy rządowo-samorządowy (1995-1999) – w konsultacji 
wybrano te dane i wskaźniki, które są niezbędne, stopniowo 
powiększano liczbę objętych JST testując przydatność, a od chwili 
powstania (od 2000) istnieją sektorowe Task-Force, które pozwala-
ją na ciągłe dostosowanie systemu do potrzeb zarządczych. 
Zasada konstytutywna KOSTRA: jeden obowiązkowy elektroniczny 
system raportowania JST, nie ma innych obowiązków raportowych, 
dane używane są przez wszystkie strony i uznawane jako własne

http://www.bedrekommune.no/�


Jak obecny system zasilania SAS ma się 
do oczekiwanego stanu docelowego? (2)

Oczekiwany przez krajowe organizacje samorządowe model (dla 
Polski) relacji BDL i SAS:
- BDL rozszerza swoje działanie i zbiera (być może obok innych 

danych) te, które są niezbędne do dobrego zarządzania. Lista 
danych do budowy wskaźników jest wspólnie wypracowana 
przez BDL i ZMP/ZPP/ZGW i aktualizowana zgodnie z potrzebami

- Jest to jedyny system raportowania JST do instytucji rządowych
- Generalnie SAS nie musi zbierać samodzielnie danych, z 

wyłączeniem bardzo specjalistycznych – koncentruje się na 
analizach i wnioskowaniu.

Od 4 lat atmosfera kontaktów ZMP-GUS bardzo się polepszyła, ale 
nie przybyło od tego danych w bazie BDL, raczej obserwujemy 
niewielkie ale stałe pogorszenie dostępności (mniejsza 
częstotliwość pomiaru, bezużyteczny poziom agregacji na którym 
dana jest ujawniana, ważne dla zarządzania dane zbierane w formu-
larzach statystycznych nie są dalej wykorzystywane i ujawniane).



Jak obecny system zasilania SAS ma się 
do oczekiwanego stanu docelowego? (2)

Oczekiwany przez krajowe organizacje samorządowe model (dla 
Polski) relacji BDL i SAS:
- BDL rozszerza swoje działanie i zbiera (być może obok innych 

danych) te, które są niezbędne do dobrego zarządzania. Lista 
danych do budowy wskaźników jest wspólnie wypracowana 
przez BDL i ZMP/ZPP/ZGW i aktualizowana zgodnie z potrzebami

- Jest to jedyny system raportowania JST do instytucji rządowych
- Generalnie SAS nie musi zbierać samodzielnie danych, z 

wyłączeniem bardzo specjalistycznych – koncentruje się na 
analizach i wnioskowaniu.

Od 3 lat atmosfera kontaktów ZMP-GUS bardzo się polepszyła, ale 
nie przybyło od tego danych w bazie BDL, raczej obserwujemy 
niewielkie ale stałe pogorszenie dostępności (mniejsza 
częstotliwość pomiaru, bezużyteczny poziom agregacji na którym 
dana jest ujawniana, ważne dla zarządzania dane zbierane w formu-
larzach statystycznych nie są dalej wykorzystywane i ujawniane).



Zderzenie wartości z punktu widzenia 
JST (nierozstrzygnięte!)

• Art. 13. ust 6. Prezes Głównego Urzędu Statystycznego 
jest obowiązany do udostępniania organom administracji 
rządowej i jednostkom samorządu terytorialnego danych 
dotyczących realizowanych przez nie zadań, w ujęciu 
odpowiednim do ustawowego usytuowania 
poszczególnych zadań publicznych.

• Art. 10. (…) udostępnianie lub wykorzystywanie danych 
indywidualnych i danych osobowych dla innych niż 
podane celów jest zabronione (tajemnica statystyczna).

• Art. 14. ust 4. Wynikowe informacje statystyczne są 
ujmowane w programie badań statystyki publicznej (…), 
z uwzględnieniem ustawowego usytuowania 
poszczególnych zadań publicznych.



SAS a zasoby statystyki publicznej: Współzależność i 
komplementarność – czy autonomia?

• Skoro współzależność i komplementarność ma miejsce w 
Norwegii, dlaczego ma się nie udać w Polsce?

• Tym bardziej, że już teraz instytucje zewnętrzne, zarówno 
prywatne jak i publiczne (bo SAS jest de facto publicznym 
systemem) wspierają rozwój statystyki publicznej – weryfikując 
jej przydatność i same wskazując kierunki rozwoju lub 
zapotrzebowanie na dane niezbędne do zarządzania, a w 
drugą stronę korzystają coraz pełniej z zasobów statystyki publ.

• Postęp w tym zbliżeniu jest niewystarczający w ocenie ZMP!
• Jednostki samorządu terytorialnego odpowiadają dziś za 1/3 

wydatków publicznych państwa oraz 2/3 wydatków 
inwestycyjnych. Innymi słowy JST przejęły już główny ciężar 
rozwoju infrastruktury warunkującej postęp cywilizacyjny

• Zarządzanie tym majątkiem bez dostosowanych do potrzeb 
zasobów informacji zarządczej (w układzie porównawczym) –
nie będzie optymalne i w naszej ocenie statystyka publiczna 
powinna się zmieniać  - Oferujemy nieustająco współpracę



ZPP w projekcie „Sprawny 
samorząd”

• Współpraca z Fundacją Rozwoju Demokracji 
Lokalnej i partnerskimi jednostkami samorządu 
terytorialnego, w realizacji projektu;

• Wdrażanie Systemu Analiz Samorządowych w 
jednostkach samorządu terytorialnego;

• Badanie jakości usług w jednostkach samorządu 
terytorialnego;

Norweski System 
KOSTRA – przykładowy 

zrzut z ekranu



System Analiz Samorządowych 

• SAS wspomaga w bieżącym zarządzaniu 
JST, gromadzi w bazie danych informacje, 
które można wykorzystać we wnioskach o 
fundusze z UE;

• SAS zajmuje się monitoringiem lokalnych 
usług publicznych w tym: kultura, pomoc 
społeczna, edukacja, transport i inne

Norweski System 
KOSTRA – przykładowy 
zrzut z ekranu - mapa



Norweski System KOSTRA –
wskaźnik: Średnia dla gmin -

liczba przypadków uczestnictwa 
mieszkańców w imprezach 

kulturalnych w roku



Norweski System KOSTRA –
„Uczestnictwo w kulturze” 

wykres wskaźnika: Średnia 
liczba - przypadków 

uczestnictwa mieszkańców w 
imprezach kulturalnych w roku w 

okresie 10 lat (1997-2008; dla 
wszystkich gmin) 



Jak bazę SAS mogą wykorzystać 
polskie jednostki samorządu?

Narzędzie zintegrowanego zarządzania strategicznego     
miastem – ujęcie dynamiczne, w tym porównawcze (z innymi):

- aktualizacja strategii rozwoju miasta (w tym diagnozy 
społeczno-gospodarczej) – plan długo i średnioterminowy –
główne trendy i tendencje;

- aktualizacja / przygotowanie planów operacyjnych do strategii 
(dla poszczególnych priorytetów strategii lub sektorów usług) –
plany średnio- i krótkoterminowe – dostępność i poziom 
usług / racjonalizacja kosztów;

- „owskaźnikowanie” przygotowywanych projektów i programów 
(wskaźniki rezultatu i oddziaływania), monitoring i raportowanie;

- wymiana doświadczeń między specjalistami w miastach (GWD);
- badania jakości życia (jako tło dla wskaźników subiektywnych 

pochodzących z badań ankietowych mieszkańców);















































Liczba umów zawartych w trybie 
otwartego konkursu



Efektywność energetyczna w gospodarce miasta



















Oświata

















Demografia - na poziomie miast





Wskaźniki zrównoważonego rozwoju



















Grupy porównawcze jednostek samorządu 
terytorialnego (SAS)

Kryterium typu 
administracyjnego JST i liczby 

mieszkańców

Rok 
badań

Liczba JST w zależności od Kryterium dochodu ogółem na 
1 mieszkańca Liczba 

JST 
(Suma)najniższy niski przeciętn

y wysoki najwyższ
y

Gminy wiejskie do 6 000 
mieszkańców 2009 15 124 336 303 35 813

Gminy wiejskie powyżej 6 000 
mieszkańców 2009 46 193 298 203 28 768

Gminy miejsko-wiejskie do 
12 000 mieszkańców 2009 14 54 102 107 14 291

Gminy miejsko-wiejskie powyżej 
12 000 mieszkańców 2009 42 118 91 41 8 300

Miasta do 20 000 mieszkańców 2009 18 23 36 34 9 120

Miasta od 20 000 do 40 000 
mieszkańców 2009 13 33 21 11 0 78

Miasta powyżej 40 000 
mieszkańców 2009 5 19 10 9 0 43

Miasta na prawach powiatu do 
100 000 mieszkańców 2009 6 5 7 8 1 27

Miasta na prawach powiatu 
powyżej 100 000 mieszkańców 2009 2 7 14 14 1 38

Powiaty ziemskie 2009 34 65 106 94 15 314

Suma 2009 195 641 1021 824 111 2792



Przynależność Płońska do grupy porównawczej:
Ozorków (1) Białogard (1) Augustów (1) Malbork (1)

Działdowo (1) Wągrowiec (1) Bielawa (1) Mińsk Mazowiecki (1)

Lubań (1) Szczytno (1) Oława (1) Jarosław (1)

Rydułtowy (1) Wałcz (1) Zgorzelec (1)

Płońsk (1) Marki (1) Myszków (1)

Ostrów Mazowiecka (1) Bielsk Podlaski (1) Ostróda (1)

Lubartów (1) Biłgoraj (1) Czeladź (1)

Koło (1) Ząbki (1) Oleśnica (1)

Piastów (1) Gorlice (1) Brzeg (1)

Jawor (1) Giżycko (1) Sochaczew (1)

Kryterium typu administracyjnego i liczby mieszkańców 
JST

Kryterium dochodu ogółem JST (w zł na 1 mieszkańca) - gminy o 
dochodach

najniższych niskich przeciętnych wysokich najwyższych

Gminy wiejskie do 6 tysięcy mieszkańców do 2040 (2040-2280> (2280-2580> (2580-3370> powyżej 3370

Gminy wiejskie powyżej 6 tysięcy mieszkańców do 2040 (2040-2280> (2280-2580> (2580-3370> powyżej 3370

Gminy miejsko-wiejskie do 12 tysięcy mieszkańców do 2040 (2040-2280> (2280-2580> (2580-3370> powyżej 3370

Gminy miejsko-wiejskie powyżej 12 tysięcy mieszkańców do 2040 (2040-2280> (2280-2580> (2580-3370> powyżej 3370

Gminy miejskie do 20 tysięcy mieszkańców do 2040 (2040-2280> (2280-2580> (2580-3370> powyżej 3370

Gminy miejskie od 20 do 40 tysięcy mieszkańców do 2040 (2040-2280> (2280-2580> (2580-3370> powyżej 3370

Gminy miejskie powyżej 40 tysięcy mieszkańców do 2040 (2040-2280> (2280-2580> (2580-3370> powyżej 3370

Miasta na prawach powiatu do 100 tysięcy mieszkańców do 2910 (2910-3280> (3280-3640> (3640-4850> powyżej 4850

Miasta na prawach powiatu powyżej 100 tysięcy mieszkańców do 2910 (2910-3280> (3280-3640> (3640-4850> powyżej 4850

Powiaty ziemskie do 550 (550-670> (670-790> (790-1040> powyżej 1040

























Drogownictwo, transport miejski
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Pomoc społeczna

..



..

..



..

..



..

..



Gospodarka komunalna
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Komunalna gospodarka mieszkaniowa
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